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ZUKUNFT BILDUNG
FOKUS |, Soft Skills starken”

Zu den sogenannten Soft Skills zahlen personliche und soziale Kompetenzen wie zum Beispiel Eigenverantwortung, Be-
lastbarkeit, Selbstmanagement und Kommunikations- und Konfliktldsungsfahigkeit. Diese Kompetenzen ermdglichen
uns, in Situationen selbstorganisiert, kreativ und ldsungsorientiert zu handeln und mit Belastungen besser umzugehen.
Aus diesem Grund sind Seminare zu diesen Themen keine .Nice-to-have-Veranstaltungen” sondern fiir Mitarbeiten-
de und Fihrungskrafte essentiell, um miteinander die Herausforderungen im Alltag eines Gesundheitsunternehmens
besser zu bewaltigen.

Karin Pichler-Kolaric, MA, Personalentwicklerin, KMS, PE-Services

Dipl. KHBW Sabine Reiterer, MSc, MBA
Betriebsdirektorin, LKH Murtal

Neben entsprechender Qualifikation und
fachlichem Know-how sind die Soft Skills
der Mitarbeitenden und Fihrungskrafte eine
wesentliche Zutat fur das Erfolgsrezept eines
innovativen und bestandigen Unternehmens.
Das breite Angebot an a:sk Seminaren und Workshops ermdglicht es,
die eigene Kommunikation mit der Kollegschaft, Mitarbeitenden und
Vorgesetzten zu reflektieren, Fahigkeiten in speziellen Bereichen zu
schulen und Methoden fur den Umgang mit Veranderungsprozes-
sen zu erlernen. Zudem bietet das unternehmensinterne Setting die
einzigartige Moglichkeit, wertvolle Kontakte zu knipfen. In meiner
beruflichen Laufbahn habe ich personlich sehr von entsprechenden
Seminaren profitiert. Als Fiihrungskraft sehe ich die Aus- und Weiter-
bildung der sozialen und personalen Kompetenzen meiner Mitarbei-
tenden als wertvolle Investition in die Zukunft meines Teams. Daher
unterstitze ich, die Angebote des a:sk Bildungskalenders so umfang-
reich wie mdglich in Anspruch zu nehmen.

DGKP Martin Kniebeif3
Dipl. Gesundheits- und Krankenpfleger,
LKH Graz Il, Standort Sud, Station APP3

Die sozialen- und personalen Kompetenztrai-
ningseinheiten wie zB , Leichter miteinander
durch professionelle und wertschatzende
Kommunikation” férdern einen methodischen
und wertfreien Umgang mit Konfliktsituationen. Durch die professio-
nelle Anleitung und 6sungsorientierte Teamarbeit erlernt man ver-
schiedene Moglichkeiten und Methoden einer konstruktiven wert-
schatzenden Gesprachsfiihrung im alltdglichen Miteinander sowie in
Konfliktsituationen. Der Besuch des Seminars hat mir neue Perspek-
tiven und Handlungswege erdffnet und meine fachliche Kompetenz er-
weitert. Ich konnte meinen Kommunikationsstil mit Kolleg*nnen und
Vorgesetzten durch neu erworbenes Wissen verbessern.

PD Dr. Gernot Zollner
Ausbildungsoberarzt, Klinikum Graz, Univ.
Klinik f. Innere Medizin

Neben den fachlichen Kompetenzen ist
der Erwerb von Soft Skills fir den medizi-
nischen Alltag unerlésslich. Wir benétigen
diese tagllch im Umgang mit Patient*innen und deren Angeho-
rigen, anderen Berufsgruppen und Auszubildenden. Nicht nur
lassen sich viele schwierige Situationen durch Soft Skills ent-
scharfen, auch der Arbeitsalltag, der in der Medizin immer auf
Teamwork basiert, ldsst sich leichter meistern. Mir personlich
hat die Absolvierung diverser Seminare auf diesem Gebiet ge-
holfen, meine Kommunikationsstrategien zu verbessern, leichter
und besser Feedback zu geben und einen besseren Umgang mit
schwierigen Situationen zu finden. Insgesamt ist meine Arbeit im
Team dadurch effizienter geworden. Ich glaube, dass auch die Ge-
legenheit zur Selbstreflexion, die in diesen Trainings geboten wird,
fir jede und jeden relevant ist.

Magdalena Zach, BA
Mitarbeiterin, KMS,
OE Qualitdtsmanagement

Jede*r kennt das Gefihl, sich in gewissen
Situationen nicht verstanden zu fiihlen. Wer
sich fragt, warum und an was oder an wem
das liegen konnte, ist sich selbst einen Schritt
naher und kann handeln. Trainings bringen hier Denkanstéfle, Motiva-
tion sowie Techniken in verschiedenen Themengebieten wie Prasen-
tation und Moderation, Kommunikations- und Konfliktmanagement
oder Resilienz im Arbeitsleben. Mit einem Lacheln denke ich an mei-
ne bisherigen persénlichkeitsbildenden Seminare zurtick. Durch die
vielen Gruppenarbeiten konnte ich die Kommunikation auf den drei
Ebenen Kérpersprache-Tonalitat-Inhalt verbessern und kann diese
bei diversen Besprechungen und Situationen im Alltag gezielt anwen-
den. .Reden lernt man nur durch reden!” (Marcus Tullius Cicero)

Mag. Eva-Maria Fidlschuster, Trainerin der a:sk

Jede Arbeit geht leicht von der Hand, wenn die notwendige Energie dafir zur Verfiigung steht. Diese produktive Arbeits-
energie ist jedoch nicht automatisch vorhanden, sondern muss in der Abteilung, im Team jeden Tag aufs Neue produziert
werden. Die Verantwortung dafir tragt jede*r Einzelne im Unternehmen. Hilfreich dafir ist die stete Weiterentwicklung
der personlichen Kompetenzen im Umgang mit sich selbst und mit anderen. Trainings, Seminare und Coachings helfen
diverse Soft Skills zu starken, um zunehmend mehr die beste Version der eigenen Person zum Wohle aller einbringen zu
konnen. Die dadurch gesteigerte Leistungsbereitschaft, Produktivitat und Arbeitszufriedenheit flhrt nicht nur zu einem
besseren Betriebsergebnis, sondern erfillt Menschen vor allem mit Sinn und Freude. Soft Skills Training als Investment auf der Beziehungsebene
ist der Dreh- und Angelpunkt guten Gelingens.

Fotos: Kanizaj, Furgler, Schotter, KAGes, Hartlauer, Fidlschuster



BERUFSGRUPPENUBERGREIFENDE
VERANSTALTUNGEN

EINFUHRUNG NEUER
MITARBEITER*INNEN

Informationsveranstaltung fiir neue
Mitarbeiter*innen

Lernen Sie das Unternehmen KAGes in
seiner Ganzheit besser kennen.

D 3 Stunden 19.05.2022

KOMMUNIKATION

Leichter miteinander durch professionelle
und wertschatzende Kommunikation
Verfeinern Sie Ihr Gespur fur Worte, Stim-
mung und Korpersprache und experimen-
tieren Sie mit Kommunikationstechniken.
D 2 Tage 10.-11.03.2022
13.-14.09.2022

Konstruktiv miteinander durch
professionelle Kommunikation - fiir Profis
Konstruktive Kommunikation in ange-

S[Jannten, emotionalen Situationen um
klar und ldsungsorientiert zu bleiben.
b 2Tage 17.-18.10.2022

Sicher diskutieren - iiberzeugend
argumentieren - gewinnend
verhandeln
In Diskussionen sicher und Uberzeugend
argumentieren, gelassen kontern und klar

und ruhig bleiben.
D 2 Tage 16.-17.05.2022

Achtsam und gewaltfrei kommunizieren in
angespannten Situationen
Situationsangepasst achtsam und gewalt-
frei dem Gegenlberin der Kommunikation
bezgegnen.

D 2Tage 27.09.2022 +08.11.2022

“Nimm’s nicht personlich” - Konflikte am
Arbeitsplatz

Schauplatze der Kommunikation. Umgang
mit Unter- und Ubergriffen und personli-
che Fallen und Stolpersteine erkennen.

D 2 Tage 20.-21.04.2022

Lachen im Dienst

Der stimmige Einsatz von Spafl und Witz
kann Herzen offnen, schwierige Situatio-
nen entlasten und neue Perspektiven auf-
zeigen.

b 172 Tage 10.-11.05.2022

Vielfalt im Krankenhaus

Starkung der interkulturellen Kompetenz
im Umgang mit Patient*innen aus ande-
ren Kulturen.

b 1 Tag 22.06.2022

Die muslimische Welt im Krankenhaus
Hintergrundinformationen zu den musli-
mischen Kulturen und Anregung eigener
Kommunikationsstrategien zur Erleichte-

rung des Berufsalltags.
b 1Tag 20.09.2022

Generationen-Mix - Stark im Team
Gegenseitiges Verstehen und Hineinden-
ken, entscheidende Faktoren einer erfolg-
reichen Zusammenarbeit und wertschat-
zender Kommunikation zwischen den
Generationen.

b 1Tag 01.02.2022

Veranderungsfitness - von der Skepsis
zum Mut auf Neues

Frihzeitig fit machen flr Veranderungen,
Chancen rechtzeitig erkennen und nutzen,
die eigenen Krafte entdecken und aktiv
Ihre Zukunft mitgestalten.

b 2 Tage 11.-12.05.2022

GESUNDHEITS-
FORDERUNG

Achtsamkeitshasierte Stressreduktion
nach Jon Kabat-Zinn (MBSR)

Integration der Achtsamkeit in den Alltag
durch Kérperwahrnehmung, Meditation

und Yoga.
D 2Tage 08.02. + 15.03.2022
13.09. +18.10.2022

Selbst-Starkung mit Achtsamkeit und

Selbst-Mitgefiihl (MSC)

Mit Selbstmitgefihl und Selbstfreundlich-

keit Herausforderungen besser bewalti-

gen.

b 2Tage 15.02. + 22.03.2022
Krafte Reich - meinen Arbeitsalltag
energievoll gestalten

Dem individuellen Stress auf die Schliche

kommen anhand der Analyse und Umset-

zung lhres personlichen Kraftepotentials.
b 2Tage 04.-05.10.2022

50 plus/minus - Alterwerden und gesund
bleiben

Impulse fiir die Balance des Energiehaus-
haltes in Hinsicht auf Erndhrung, Bewe-
gun% und mentale Moglichkeiten.

b 2Tage 16.-17.03.2022

Selbstwirksamkeit im Job fiir BestAgers
Leistungsfahigkeit und Arbeitsfreude er-
halten sowie Transfer von Wissen und Er-

fahrungen klaren.
b 2 Tage 08.-09.06.2022

Snacks und Drinks bei Tag- und
Nachtdienst

Richtiges Essen zum richtigen Zeitpunkt,
zur Erhaltung der Fitness beim Tag- und
Nachtdienst.

b 1Tag 09.11.2022

Stark durch gelebtes Zeit- und
Selbstmanagement im Beruf

Effizientes Zeitmanagement und die Fa-
higkeit mit inneren und dufleren Belastun-
gen umzugehen.

b 2Tage 29.-30.03.2022
Erfolgsfaktor Gesundheit

Verbessern Sie |hre Gesundheit in der
Arbeitswelt 4.0 mit den energiebringenden
Sdulen mentale Starke, Bewegung und Er-

nahrung.
D 2Tage 04.-05.05.2022
RUCKENSstarker Alltag

Mehr Bewusstsein fur die eigene Haltung,
fir die Beweglichkeit der Wirbelsdule und
das eigene Korpergleichgewicht.
b 1Tag 16.03.2022

09.11.2022

Besser aufgerichtet als ausgebrannt

Durch Humor und Lachen die Losung von
Spannungen (wieder-] entdecken.

b 1Tag 31.05.2022

Die Kunst der Abgrenzung - Grenzen

ziehen und kraftvoll NEIN sagen

Erlernen von innerer Stabilitdt und Hal-

tung, um addquat in Situationen reagieren

und auch nein sagen zu konnen.

b 12 Tage 16.-17.03.2022
11.-12.10.2022

Carpe diem - in Eigenverantwortung

Mehr Bewusstsein in Bezug auf Fuhrung,

Entwicklung und Teamstarke in sich ver-

andernden Organisationen erlangen.

D 2Tage 10.-11.05.202
11.-12.10.2022

Lebensenergie finden und gestalten
Persdnliche Verteilung der Lebensenergie
und derinneren psychischen Widerstands-
fahigkeit prifen und neue Sichtweisen und
Perspektiven entwickeln.

b 2 Tage 23.-24.06.2022

FUHRUNGSKRAFTE

Mein beruflicher Weg?
Das eigene Potential zur Fihrungskraft
bzw. Expert*in erkennen oder Starken in
anderen Bereichen identifizieren.
D 2Tage Termine siehe
a:sk Bildungskalender
online

Forderprogramm Mittleres
Pflegemanagement

Zuk[jnfti?e Fihrungskrafte in ihrer Fih-
rungsrolle starken.

b 9 Tage

Nahere Informationen finden Sie im Intra-
net von KAGes Management und Services.

Fiihrungskrafte-Forderprogramm fiir
Arzt*innen

ZukUnfti?e Fihrungskrafte in ihrer Fih-
rungsrolle starken.

Nahere Informationen finden Sie im Intra-
net von KAGes Management und Services.

ULG fiir Fiihrungskrafte im
Gesundheitssystem - Follow-up
D 1Tag 10.10.2022

Fiihrungsentwicklung kompakt
Alle folgenden Module konnen auch
einzeln gebucht werden:

Fiihrungsentwicklung kompakt -
Kommunikation

Wie kann ich das was ich sagen mochte
tatsachlich .riber bringen”? Wie beuge ich
Missverstandnissen vor? Und wie kann ich
diese beheben, wenn sie dggg passieren?

b 1Tag 01.
05.04.2022

Fiihrungsentwicklung kompakt -

Was bedeutet Fiihrung?

Welche Fihrungskultur mochten wir in
der KAGes leben und was kann ich dazu

beitragen?
b 1Tag 06.04.2022
21.09.2022

Fiihrungsentwicklung kompakt -
Gruppendynamik & Team
Kompetent in und mit Teams arbeiten -
Grugpendynamik erleben und verstehen.
b 1Tag 23.05.2022

17.10.2022

0000



Fiihrungsentwicklung kompakt -

Umgang mit Veranderungen

Wie konnen Veranderungsprozesse gut
estaltet werden und welche Rolle spielt

Uhrung dabei?
b 1Tag 02.06.2022
29.09.2022

Fiihrungsentwicklung kompakt -
Umgang mit Spannungen im Team
Konflikte im Team erkennen und ldsen.
b 1Tag 10.10.2022
19.10.2022

Ich als motivierte stellvertretende

Fiihrungskraft

Auseinandersetzung mit der FUhrungs—

rolle und dem Rollenkonflikt als Kolleg*in.

b 2Tage 30.06.-01.07.2022
15.-16.09.2022

Wir als Fiihrungsteam

Gemeinsam in der Fihrung als Team auf-
treten erhoht die Wirksamkeit von Fiih-
rung, bedarf jedoch Zeit fur AbstimmunP
und Ausrichtung zwischen Fihrungskraft
und Stellvertreter*in.

b 1Tag 03.06.2022

Ich in meiner Fiihrungsrolle

Austausch zur Fuhrungskultur in der KA-
Ges und zur eigenen Gestaltungsmaglich-
keit als Fihrungskraft.

D 2Tage 17.-18.05.2022

Das periodische
Mitarbeiter*innengesprach (MAG)

Den Sinn des MAG fir sich und lhre Arbeit
sehen, praktische Durchfihrung.

b 1Tag 20.09.2022

Sicher fiihren bei Veranderungen

Im Umgang mit Veranderungen mit Emoti-
onen und Widerstanden umgehen. Phasen
von Veranderungsprozessen kennen und
die eigene Rolle %ewusst gestalten.

D 2 Tage 19.-20.05.2022

Gruppendynamik in Teams verstehen und
steuern
Die zumeist unter der Oberfldche laufen-
den Prozesse im Team wahrnehmen und
verstehen. Mittels gruppendynamischer
Konzepte und Werkzeuge der Teamsteue-
rung die eigene Gestaltungsmaglichkeit
erhohen.
D 2 Tage 07.-08.11.2022

Gesund bleiben in
< stressigen Zeiten
Uberlastung bei Mitarbeitenden und auch
sich selbst erkennen und aktiv und res-
sourcenorientiert gegensteuern.
D 2 Tage 08.-09.03.2022

Klarheit vor Harmonie - Fiihrungsaufgabe
Konfliktmanagement

Meine Aufgabe als Fiihrungskraft im Kon-
flikt - Analyse, Zutaten, Dynamiken und
Maglichkeiten.

D 2Tage 14.-15.03.2022
Fingerspitzengefiihl gefragt - Schwierige
Fiihrungs- und Gesprachssituationen
Fachliche Inputs zu schwierigen Fih-
rungs- und Gesprachssituationen. Arbeit
an konkreten Fragestellungen (auch) aus

dem FUhrungsallta?.
D 2 Tage 7.-18.05.2022

Compliance: Sicher handeln

in der Praxis
Compliance ist eine wesentliche Fih-
rungsaufgabe. Wie konnen Sie in heraus-
fordernden Situationen Gefahren erken-
nen und sicher handeln?
b 2 Stunden 24.03.2022

24.11.2022

METHODEN UND
TECHNIKEN

Entscheidungen treffen:

kreativ - effizient-losungsstark

Mit bewahrten Methoden Entscheidungs-
fallen erkennen, souveran und sicher gute
Entscheidungen treffen.

b 2 Tage 19.09. + 12.10.2022

Wirkungsvolle Rhetorik

Den eigenen Kommunikationsstil und rhe-
torische Gewandtheit mittels geeigneter
Modelle und Techniken entwickeln.

D 2Tage 20.-21.04.2022

Professionell - Sicher - Stark:
Einfiihrung Deeskalation- und
Sicherheit fiir Gesundheits- und
Sozialberufe
Aggressions- und Gewaltereignissen pro-
fessionell und deeskalierend begegnen.
b 1Tag 22.03.2022
29.09.2022

Selbstsicher prasentieren - erfolgreich
moderieren

Mehr Sicherheit im personlichen Auftritt,
in der Teammoderation und bei Prasenta-
tionen.
b 2 Tage 31.05.-01.06.2022
Gedachtnis und Konzentration - einfach
mehr merken!

Wirksame Merktechniken, die sofort an-
wendbar sind. Fortgeschrittenes Lebens-
alter als Vorteil fir neues Lernen nitzen.

Konzentration steigern!
b 1Tag 02.03.2022

Visualisierungstechniken und
Flipchartgestaltung - Graphic Facilitation
Visuelle Moderation- einfache Zeichen-
techniken erlernen, Flipcharts anspre-
chend gestalten, Informationen aufberei-
ten.

b 1Tag 01.06.2022

Laterale Fiihrung - Fiihren ohne
Weisungsbefugnis

Um trotz fehlender disziplinarer Wei-
sungsbefugnis in Arbeitsgruppen/Projekt-
teams erfolgreich sein zu konnen, bedarf
es des Steuerungsverstandnisses: . Late-
rale Fihrung”

D 2Tage 08.-09.06.2022

Die Dynamik im eigenen Team positiv
gestalten

Soziale .Spielregeln” in der Teamzusam-
menarbeit (erJkennen und anwenden. Die
eigene Rolle im Team bewusst gestalten
und die Gruppendynamik gezielt beein-
flussen.
b 2 Tage 28.-29.11.2022
Projekte und Mainahmen auf Erfolgskurs
bringen

Systematisches, nachhaltiges und zu-
kunftsorientiertes Vorgehen bei der Um-
setzung kleinerer bis mittelgrofler Pro-
jekte/MaBnahmen.  Bewaltigung  von

Problemen sowie Nutzung von Chancen.
D 2Tage 19.-20.10.2022

Projekt- und MaBnahmen-Marketing - Alle
Betroffenen an Bord holen!

Interessengruppen und deren Erwartun-
gen erkennen, berlcksichtigen und ein-

binden.
b 1Tag 25.04.2022

Projekt- und MaBnahmen-Dokumentation
mit AVM

Das digitale Dokumentationswerkzeug
JAntrags- und Vorhabensmanagement
(AVM] " zur Unterstitzung in der Projekt-
arbeit nutzen.

b 4 Stunden 04.04.2022
Praxisorientiertes Prozessmanagement
Vermittlung der Grundlagen des Prozess-
managements.

D 2Tage 28.-29.09.2022
Prozesskennzahlen in der Praxis

Messung der Prozessleistung und -quali-

tat mit Hilfe aussagekraftiger Kennzahlen.
b 1Tag 15.11.2022

Methoden und Werkzeuge zur Qualitats-
Verbesserung

Handhabun% von Methoden und Werk-
zeugen zur Qualitatsverbesserung anhand
praktischer Ubungen.

b 2Tage 12.-13.10.2022
@ Grundlagen Unternehmensqualitat
und Excellence / UQEG

Grundlagen EFAQM-Modell, Einstieg in die
Prinzipien von Unternehmensqualitat und
Excellence - Basisseminar zur Ausbil-
dung .qualityaustria Assessor*in Unter-
nehmensqualitat” bzw. Refresher zur Auf-
rechterhaltung des Zertifikats.

b 1 Tag 17.01.2022
@ Bewertung Unternehmensqualitat
und Excellence / UQEB
Aufbauseminar Unternehmensqualitat
und Excellence (UQEG). Vertiefende An-
wendung des EFQM Excellence Ansatzes
und Bewertung anhand der RADAR-Logik.
Wissen zu verschiedenen Mdglichkeiten
der (Selbst-]) Bewertung.
b 1Tag 18.01.2022

EFQM Modell 2020 in der
AGes
Grundlagen zum EFQM-Modell 2020 und
Einsatz in der KAGes als Orientierungs-,
Handlungs- und Evaluierungsrahmen zur
Steuerung des Gesamtunternehmens und
einzelner Bereiche.

b 4 Stunden 04.03.2022
07.10.2022
FACHLICHES

Der grafische Dienstplan im nicht
arztlichen Bereich
Handling des grafischen Dienstplanes im
nicht arztlichen Bereich.
b 1Tag 03.02.2022,
05.05.2022,
22.09.2022,
10.11.2022

Der grafische Dienstplan im arztlichen
Bereich
Handling, Optionen, Kontrollmadglichkeiten
im arztlichen Dienstplan.
b 6 Stunden 20.01.2022

15.09.2022

Follow up ,Der grafische Dienstplan
im nicht arztlichen Bereich”
b 3 Stunden 06.05.2022
23.09.2022
11.11.2022

Ausbildung zur*zum
Abfallbeauftragten in Kranken- und
Pflegeanstalten
Kompaktausbildung zur*zum Abfallbeauf-
tragten gemaf §11 AWG speziell fir Kran-
ken -und Pflegeanstalten.
D 4Tage 31.01.-03.02.2022
27.-30.06.2022



Fortbildung fiir Abfallbeauftragte - Neues
aus Abfallrecht und Abfallwirtschaft
Schulung zu gesetzlichen und KAGes in-
ternen Neuerungen mit viel Praxisbezug
und Erfahrungsaustausch.

D 1Tag 03.05.2022

Schulung zum Versand von
Patient*innenproben im Luftverkehr
Schulung zum Verpacken von Patient*in-
nenproben flr den Versand via Flugpost
gemafl § 225 GGBG und GGBV.

b 2 Tage 03.-04.10.2022

EDV

ADONIS® NP

Prozesse mit dem KAGes-Standardwerk-

zeug fur Prozessdokumentation modellie-

ren, analysieren und exportieren.

b 1Tag 28.03.2022, 21.06.2022,
26.09.2022, 29.11.2022

ADONIS®-Refresher
Wiederholung der Schwerpunkte aus der
Schulung und Diskussion von Spezialfra-

gen.
b 4 Stunden 04.05.2022

Weitere EDV-Schulungen finden Sie im
a:sk Bildungskalender online:

Microsoft Office WORD® Grundlagen +
Spezial

Microsoft Office EXCEL® Grundlagen +
Aufbau

Microsoft Office Power Point®

Microsoft Office Outlook® - Internet
Grundlagen

BERUFSGRUPPENSPEZIFISCHE
VERANSTALTUNGEN

ARZT*INNEN-PFLEGE-
HEBAMMEN

Einflihrungsseminar fiir Turnusarzt*innen
Einfihrung in das Gesamtunternehmen
KAGes - medizinisches, rechtliches und
verwaltungstechnisches Basiswissen.
b 1Tag 14.03.2022,
20.06.2022,
19.09.2022,
12.12.2022

KAGes Notfallbasisausbildung fiir

Turnusérzt*innen am Simulationszentrum
Vermittlung von Basiskompetenzen in
interhospitaler und praklinischer Notfall-
medizin.
D 2 Tage

-12.05.2022.

Praxisbezogenes Kommunikationstraining
fiir Turnusarzt*innen

Bewusstes Fiihren von Gesprachen und
Erlangen einer erweiterten Kommunika-

tionskompetenz.
25.-26.01.2022,

b 2 Tage
08.-09.03.2022,
26.-27.04.2022,
26.-27.09.2022,
24.-25.10.2022,
02.-03.11.2022

Erfolgreiche Kommunikation - vom
Facharzt/von der Facharztin zum Oberarzt/
zur Oberarztin

Vertiefende Weiterbildung in Kommunika-

tion als Voraussetzung fur die Bestellung

zum*zur Oberarzt*in.

D 2 Tage 08.-09.02.2022,
29.-30.03.2022,
04.-05.10.2022,
29.-30.11.2022

§ 5StV0: Blutabnahme und klinische
Untersuchung alkohol- und/
oder suchtgiftbeeintrachtigter
Verkehrsteilnehmer*innen
Rechtliche Rahmenbedingungen und me-
dizinisch-praktischer Teil zur Untersu-
chung bzw. Behandlung von Alkohol- und
Dro%enlenker*innen in Ambulanzen.
D 371/2 Stunden  05.07.2022,

24.11.2022

Praxistag Schmerz

Schmerz-Praxisfalle der Teilnehmenden
im multiprofessionellen Referent*innen-
team von der Diagnostik bis zum individu-
ellen Therapieplan diskutieren.

b 1Tag 02.06.2022

Begleitung und Betreuung von Menschen

mit Demenz im Krankenhaus

Kommunikative und  korperorientierte

Methoden im Kontakt mit dementiell er-

krankten Menschen.

b 172 Tage 23.-24.03.2022
11.-12.05.2022

Demenz und herausforderndes Verhalten
- Aufbauseminar zu ,,Begleitung und
Betreuung von Menschen mit Demenz im
Krankenhaus”

Analyse der Patient*innensituation und
Bearbeitung von Interventionstechniken.

b 1Tag 21.09.2022,13.10.2022

Delir und Demenz im akutstationaren
Setting - Fortbildung fiir Arzt*innen
b 1Tag 19.10.2022

Opferschutz im Krankenhaus
Sensibilisierung fur ,hausliche Gewalt”
und Unterstitzung im Umgang mit Ge-
waltopfern.
b 1Tag 19.05.2022
Patient*innenorientiertes Krisen- und
Konfliktmanagement
Gewinnen von Kompetenzen im Umgang
mit Krisen und Konflikten in Theorie, Grup-
enarbeit, Rollenspiel und Forumtheater.
1 Tag 20.04.2022
23.11.2022

Folgende Veranstaltungen finden am
Simulationszentrum statt:

KAGes Notarzt-Refresher

Approbierter KAGes Notarzt-Refresher -

interaktives Arbeiten zu aktuellen Themen

im Notarztwesen. Pflichtfortbildung nach

840 Abs. 3 Arztegesetz zur Aufrechterhal-

tung des Notarzt-Diplomes.

b 2 Tage

flr systemaktive Notarzt*innen:
10.-11.03.2022
10.-11.11.2022

fUr nicht-systemaktive Notarzt*innen:
09.-10.06.2022

Trainings zur Sonderfach-Grundausbildung

Andsthesiologie und Intensivmedizin
Termine siehe a:sk Bildungskalender online

Narkoseeinleitung und Intubation beim
Erwachsenen

Szenarientraining der normalen Narkose-
einleitung und RSI.

b 1Tag

Der unerwartet schwierige Atemweg
Management eines unerwartet schwie-
rigen Atemweges mit Skill- und Simula-
tionstrainings.

b 1Tag

Anésthesie in der Geburtshilfe

Vorbereitung auf die Herausforderungen
der geburtshilflichen Anasthesie.

b 1Tag

Anésthesie bei Kleinkindern

Vorbereitung auf die Herausforderungen
der Anasthesie bei Kleinkindern.

b 1Tag

Skilltraining fiberoptische Intubation
Fiberoptische Intubation unter optima-
len und erschwerten Bedingungen sowie
bronchoskopische Basistechniken.

b 1Tag

Perioperative Zwischenfille wahrend der
Anésthesie

Vorbereitung auf Herausforderungen von
Besonderheiten bei  Narkoseeinleitung
und Narkosefihrung fir Assistenz- und
Facharzt*innen fur Anasthesiologie und
Intensivmedizin.

b 1Tag

ERC Notfallschulungen
Termine siehe a:sk Bildungskalender online

ERC Immediate Life Support (ILS)

Kurs zur kompetenten Versorgung von
Notfallpatient*innen, vorrangig fir Mit-
arbeiter*innen im patient*innennahen Be-
reich.

b 1Tag

ERC Refresher Immediate Life Support (ILS)

Refresher-Kurs zur kompetenten Versor-
ung von Notfallpatient*innen, vorrangig
ur Mitarbeiter*innen des patient*innen-

nahen Bereich.

b V2 Tag

0000



ERC Paediatric Immediate Life Support
(EPILS)

Kurs zur kompetenten Versorgung von
Sauglingen und Kindern, vorrangig fiir
Mitarbeiter*innen im patient*innennahen
Bereich bzw. medizinisch-pflegerisch-the-
rapeutischen Bereich padiatrischer Statio-
nen.

b 1Tag

Notfélle in Geburtshilfe und
Gyndkologie
Termine siehe a:sk Bildungskalender online

Notfdlle in Geburtshilfe und Gynakologie
Interdisziplinare Teamtrainings zu den
schwierigsten geburtshilflichen und gyna-
ko1lo ischen Notfallen im Kreif3saal.

b 1 Tag

Interdisziplindres Simulationstraining

in Neonatologie und Padiatrie
Termine siehe a:sk Bildungskalender online

Notfallversorgung des Neugeborenen
Management neonatologischer Akutsitua-

tionen und Reanimation von reifen Neu-
eborenen, fur Arzt*innen, Pflege und
ebammen, die potenziell am Notfallma-

nagement bzw. an der Reanimation von
Neugeborenen beteiligt sind.

b 1Tag

Notfélle im Kreisaal und Wochenbett

- Betreuung des Neugeborenen bzw.
Sauglings

Erstversorgung des Neugeborenen im
Kreifisaal und Probleme im Wochenbett
fur Arzt*innen, Pflege und Hebammen.

b 1Tag

Padiatrische Erstversorgung im
allgemeinen Krankenhaus
b V2 Tag

Trainings im Sonderfach Chirurgie
Termine siehe a:sk Bildungskalender online

Laparoskopie/Basic Skills

Theoretische und praktische Grundlagen
der Laparoskopie: Lagerungstechniken,
Trokare, Instrumente, laparoskopische
Stapler und laparoskopisches Nahen.

Offene Chirurgie/Anastomosentechniken
Verschiedene Nahttechniken einschlief3-
lich Gefafnahte und Anwendung der Stap-
ler bei unterschiedlichsten Anastomosen-
techniken in Theorie und Praxis.

PALLIATIV

Dem Unaussprechlichem Raum geben -
Die Themen Trauer, Verlust, Krankheit,
Tod und Sterben zum Ausdruck bringen
Das Unaussprechliche fur Kinder und Ju-
gendliche besprechbar machen.

b 1Tag 09.02.2022

Heilpflanzen in der (Palliativen) Pflege
Eine umfassende Einflihrung in die Welt
der Heilpflanzen und ihre Anwendung im
(Pflege]Alltag mit vielen Pflanzenbetrach-
tungen von Arnika bis zur Zwiebel.

b 1Tag 14.03.2022
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Jenseits der Worte. Vom Umgang

mit Emotionen in der Begleitung
Schwerstkranker und Sterbender

Im Seminar werden unterschiedliche pra-
xisnahe Umgangsstrategien im Umgang
mit Emotionen entwickelt, um sie in die
Begleitungsprozesse zu integrieren.

b 1Tag 18.05.2022

Komplexe Achtsamkeit, Griine Meditation
- Gelassenheit, Sinn, Engagement - eine
abendlandische Perspektive

Im Seminar wird die Praxis der Achtsam-
keit erfahrbar gemacht und es werden
Methoden naturzentrierter Erlebnisakti-
vierung und Begleitung vermittelt.

b 1Tag 06.10.2022

Vererbtes Leiden?

In diesem praxisorientierten Semi-
nar werden die Mechanismen und Folge-
wirkungen der transgenerationalen Wei-
tergabe von Traumata aufgezeigt.

b 1Tag 24.03.2022

Letzte Hilfe Kurs

Das Seminar bietet Teilnehmen-
den praxisnahes Wissen, Aufklarung und
brauchbare Hilfestellungen fir kinftige
Begegnungen mit dem Tod an.
b 1 Tag 07.04.2022

MEDIZINISCH-
TECHNISCHER DIENST

Kinder sind anders, ihre Zellen auch!
(Hamatologisches Mikroskopieren)
Fallbeispiele, die das rote und weif3e Blut-
bild umfassen und speziell die padiatri-
schen Besonderheiten behandeln.

b 2 Tage 21.-22.09.2022

Update Erndhrung auf Intensivstationen
Grundlagen zur Erndhrung von Patientinnen
auf der Intensivstation und Besprechung
aktueller Fallbeispiele.

b 1Tag 15.09.2022

Lesen von Rontgen-, CT-, MR- und
Ultraschallbildern fiir Therapeut*innen
Grundlagen der 4 wichtigsten radiologi-
schen Verfahren und vor allem typische
muskuloskelettale Pathologien.

b 1Tag 02.05.2022

Ermaglichen - anleiten - begleiten:
Seminar fiir Praktikumsbetreuer*innen
Rollenbild und Rollenwechsel, Lerntypen,
Betreuungszyklus: ~ Kompetenzen —und
Lernziele, Anleitungsmethoden, Feedback
und Beurteilung.

b 1Tag 21.06.2022

Die interdisziplinare Erstellung

von Laborbefunden und deren

Interpretation
Laborbefund und Validationsprozess (Be-
urteilung von Kalibrationskurven, Kont-
rollmessungen, Plausibilitatsprifungen,
Delta Check, Vorwertevergleich, Fehler-
quellen); Fallbeispiele.
b 1Tag 22.11.2022

K-Taping in der Logopadie

Erlernen Sie die K-Taping Therapie
mithilfe von Muskel-, Ligament-, Faszien-
korrektur- sowie Indikationsanlagen fur
viele Krankheitsbilder anzuwenden.
b 2 Tage 08.-09.10.2022

Dysphagiediagnostik und Theapie bei
neurodegenerativen Erkrankungen
Besprechung der dysphagiologischen Sto-
runasschwerpunkte (v.a. Idiopathisches
Parkinsonsyndrom, Huntington Krankheit
und die Amyotrophe Lateralsklerose].
D 2 Tage 02.-03.12.2022

Fasziendistorsionsmodell (FDM)
nach Typaldos-Modul 2
Diagnostik und Behandlung der Faszien-
distorsionen von Hifte, Lenden-, Brust-,
und Halswirbelsaule.
) 3 Tage 22.-24.04.2022

@ Myofasziale Triggerpunkttherapie
IMTT

Diagnostizieren und Behandeln von myo-
faszial verursachten Schmerzen und
Funktionsstorungen mit dem Wissen der
pathophysiologischen Verdanderungen.

b 3 Tage 18.-20.03.2022

Bewegungsanalyse

Schwerpunkt OE
Bewegungsanalyse in den einzelnen Kor-
perabschnitten als Fundament fir die
Stutzaktivitat und die freie Armbewegung.
b 3 Tage 25.-27.03.2022
@ und physiotherapeutischen

Patient*innen-Behandlung
Ausgewahlte Szenarien von Padiatrie bis
zu erwachsenen Patient*innen werden in-

terdisziplindr betrachtet.
b 1Tag 18.11.2022

WORKSHOPS

Workshop Dienstplan und
Arbeitsorganisation
b 1Tag 11.10.2022

Schnittstellen in der logopadischen

Workshop Implementierung von
Fallbesprechungen in der Pflege
b 1Tag 12.05.2022, 10.11.2022

Tagung der Medikamenten-Depotleitungen
b 7 Stunden 30.09.2022

Workshop fiir Kiichenleiter*innen und
Stellvertreter*innen
b 1Tag 23.09.2022

Controlling upgrade Bilanz und GuV
D 2 Tage 16.-17.11.2022

Workshop Controlling - SAP Business
Information Warehouse (BW)
D 4 Stunden 28.02.2022

Workshop fiir Controller, inkl. Personal-
und Medizinisches Controlling
b 1Tag 24.03.2022

Pflegedokumentation PFA/PA mit
praktischen Ubungsbeispielen
b 6 Stunden 24.05.2022,17.11.2022



BERUFSSPEZIFISCHE

AUS- UND WEITERBILDUNGEN

Lehrgang der Weiterbildung fiir
Mitarbeiter*innen im Verwaltungsbereich
(WBV)
Erlangen von grundlegenden Kenntnissen
im organisatorischen, fachspezifischen
Verwaltungsbereich.
b 20 Tage in 4 Modulen
24.-28.01.2022,
14.-18.02.2022,
07.-11.03.2022,
28.-01.04.2022

Abschlussprifung: 02.05.2022

Ausbildung zum*zur klinischen

Risikomanager*in

Der Krankenanstaltenbereich gilt als

Hochrisikosektor. Die Teilnehmenden

lernen mit Risiken umzugehen, die in Or-

ganisationen des Gesundheitswesens

gemeistert werden missen.

b 6 Tage 10.05.-12.05.2022 +
07.06.-09.06.2022

Zu folgenden Aus- und Weiterbildungen
der Pflege-Bildung und der MUG finden Sie
naher Informationen unter:
www.sonderausbildung.at und http://
postgraduate-school.medunigraz.at/
universitaetslehrgaenge/

Universitatslehrgang fiir Fiihrungskrafte
im Gesundheitssystem (MUG)

Der ULG qualifiziert fir Management und
Fihrungspositionen im Gesundheitsbe-
reich.

b 2 Semester (berufsbegl )

Universitatslehrgang Sonderausbildung
Intensivpflege, Kinderintensivpflege,
Anasthesiepflege und Pflege bei
Nierenersatztherapie

1. Semester: Basisausbildung
D 1.Termin 07.02.-06.07.2022
b 2.Termin 03.10.2022-03.03.2023

2. Semester: Auswahl aus

vier Modulen:

Intensivpflege

b 1.Termin 07.03.-05.08.2022

b 2.Termin 29.08.2022-03.02.2023
07.03.-17.06.2022
Kinderintensivpflege 07.03.-24.06.2022

Nierenersatztherapie 29.08.-16.12.2022

Andsthesiepflege

Universitatslehrgang Sonderausbildung in
der Pflege im Operationsbereich
Vermittlung von technischem und pflegeri-
schem Wissen, um den Anforderungen fir
die Spezialaufgabe im Operationsbereich
zu entsprechen.

b 04.10.2021-08.07.2022

Weiterbildung Pflege in Notaufnahmen und

Ambulanzen

Die Weiterbildung befahigt zu strukturierter

Ersteinschatzung und Notfallversorgung,

zeigt Organisationsformen auf und fokus-

siert psychologische und rechtliche Themen.

D 208 Stunden Theorie,

b 120 Stunden Praktikum
31.01.-07.10.2022 [berufsbegl.]

MASSGESCHNEIDERTE

BILDUNGSVERANSTALTUNGEN

Weiterbildung Praxisanleitung

Organisation, Durchfihrung und Evalua-

tion der Anleitung von neuen Mitarbei-

ter*innen/Auszubildenden gemeinsam mit

Stationsleitung und Lehrpersonen.

b 220 Stunden Theorie,

b 200 Stunden Praktikum
17.01.-15.11.2022 (berufsbegl.)

Weiterbildung Pflege- und

Behandlungsprozessdokumentation

Befdhigt zur Erstellung und Weiterentwick-

lung von Konzepten fiir Anwenderschulun-

gen, Fallbesprechungen, Pflegeprozess-

dokumentation und Pflegegutachten.

D 184 Stunden Theorie,

D 16 Stunden Praktikum
24.01.-08.11.2022 [berufsbegl.]

Weiterbildung Schmerzmanagement

Beféhigt zur Ausiibung der Multiplikato-

ren-Rolle in der Betreuung von Patient*in-

nen mit Schmerzen.

D 200 Stunden Theorie,

D 40 Stunden Praktikum
30.05.-21.10.2022 (berufsbegl.)

Weiterbildung Herzinsuffizienzberatung

Befahigt zur krankheitsspezifischen Be-

treuung und Beratung von Menschen mit

Herzinsuffizienz.

D 160 Stunden Theorie,

D 40 Stunden Praktikum
25.04.-19.10.2022 (berufsbegl)

D Wenn Sie ein Thema individuell mit Ihrem Team bearbeiten mdchten, beraten wir Sie bei der Trainer*innenwahl und stehen Ihnen mit
unserem Wissen fir die perfekte Organisation lhrer Veranstaltung zur Verfigung.

D Zu folgenden Themen kénnen wir Sie zu Inhouse-Schulungen beraten: Team, Fiihrung, Kommunikation, Konflikt, BGF, Personalaus-
wahl, Fachliches. Nahere Information erhalten Sie bei PE-Services [Karin Pichler-Kolaric MA, karin.pichler-kolaric@kages.at).

b Das Medizinische Simulations- und Trainingszentrum Steiermark unterstitzt Sie bei der individuellen Gestaltung von Simulations-
und Skilltrainings. N&here Informationen zum Simulationszentrum finden Sie unter www.medsimstyria.at bzw. kontaktieren Sie uns

unter simulationszentrum(kages.at.

Veranstaltungen in

externen Seminarhausern

Bei Seminaren in externen Seminarhau-
sern haben wir die jeweilige Anzahl der
Zimmer fur Sie reserviert. Die Kosten fir
Nachtigung und Abendessen sind von |h-
nen zu bezahlen bzw. vorzufinanzieren.
Sollten Sie das Zimmer nicht bendtigen,
ist dieses 4 Wochen vor Seminarbeginn
zu stornieren. Andernfalls werden lhnen
Stornogebihren verrechnet.

Freiplatze

Gibt es bis zu 3 Wochen vor Beginn der Ver-
anstaltung freie Platze, kdnnen Sie diese in
Ihrer Freizeit kostenlos besuchen. Reise-
und Verpflegungskosten sind von Ihnen zu
tibernehmen.

Storno

Anmeldungen, die Sie nicht 3 Wochen vor
Seminarbeginn stornieren bzw. wenn Sie
keine Ersatzteilnehmer*in nennen, mis-
sen verrechnet werden.

Fiir externe Teilnehmende

Sie kénnen den Bildungskalender unter
www.a-sk.at aufrufen, Veranstaltungen
auswahlen und direkt buchen!

Hinweis: KAGes-interne Veranstaltungen
scheinen dort nicht auf.

Sekretariat PE-Services

WIR BERATEN SIE UND HELFEN IHNEN GERNE WEITER!

0316/340 - 5033 PE-Services(dkages.at
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